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Ein toller Platz in der Schaltzentrale

Sie haben gern Menschen um sich herum und lieben es, andere zu beraten z.B. wenn es um die Wahl des nächsten Urlaubsziels geht.
Gäste, die etwas Besonderes wünschen sind für Sie eine tolle Herausforderung und wecken Ihre Kreativität?! In turbulenten Momenten
behalten Sie den Überblick und einen eleganten Kurs?! Dann sind Sie an Bord unseres Teams genau richtig.

Zu Ihren Aufgaben gehören:

Selbstständiges Ausführen aller anfallenden Rezeptionsarbeiten
Check-In und Check-Out
Annahme und Bearbeitung von Reservierungen
Organisation und kompetente Umsetzung von Gästewünschen
Entgegennahme und Weiterleitung von Telefongesprächen
Abwicklung des allgemeinen Schriftverkehrs an der Rezeption
Buchen von Wellnessanwendungen (ggf. Beratung)

Ihr Profil :

Berufserfahrung in dieser/vergleichbarer Position
Freundliches, offenes und professionelles Auftreten
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse
Flexibilität, Belastbarkeit, Organisations- und Teamfähigkeit
Dienstleistungsbereitschaft mit dem Herzen am richtigen Fleck
Kenntnisse im Umgang mit Hotelsoftware von Vorteil (protel)

Wir bieten:

ein unbefristetes Arbeitsverhältnis
einen sicheren Arbeitsplatz in einem fortschrittlichen Unternehmen
verantwortungsvolle Aufgaben mit Eigenverantwortung
die Möglichkeit durch eigene Ideen das Arbeitsumfeld aktiv mitzugestalten
flache Hierarchien und ein familiäres Betriebsklima
übertarifliche Bezahlung
Voll- & Teilzeit bis 40 Std/Woche möglich
Steuerfreie Feier-, Sonn-, und Nachtzuschläge nach der Probezeit
Jahresendprämie
Vorteile und Rabatte in den anderen Häusern der AG
geregelte Arbeitszeiten mit Monatsdienstplanung

__

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und sind gespannt auf ein persönliches Gespräch mit Ihnen.

Jetzt bewerben!
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